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Pupil Connect

Wir haben die Registrierung lhrer Daten uberpriift und keinen Fehler gefunden. Um nun Pupil
Connect in Betrieb zu nehmen, bitten wir Sie folgende Schritte nochmals genau durchzufiihren.
Sollten diese Schritte immer noch nicht zur erfolgreichen Inbetriebnahme gefiihrt haben, bitten wir
Sie sich nochmals mit uns in Verbindung zu setzen (siehe Seite 3).

Schritt 1:

Laden Sie «PUPIL Connect» aus dem App Store

oder dem Google Play Store herunterladen. Mit
dem Scannen des QR Codes gelangen Sie direkt
zur richtigen App.
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Achten Sie darauf, dass Sie die richtige App instal-

lieren:

PUPIL Connect
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Schritt 2:
>CArITL 2 _ o @ PUPIL
Offnen Sie nun die App. Es erscheint dieses Be- einfach.schule
grissungsfenster. i
Schritt 3:

Wihlen Sie nun «Einrichtung finden».

Schritt 4:
Geben Sie nun «Bezirksschulen Schwyz» ein und
wahlen Sie es aus.

Meine Einrichtung finden

Schule suchen

Q) Bezirksschulen Schwyz ‘

Gemdss bisheriger Erfahrung hat dieser Schritt zur Bezirksschulen Schwyz
Lésung vieler Login-Probleme geholfen.

Schritt 5:
Uberpriifen Sie nun oben die ausgewihlte Schule.
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Schritt 6:
Wahlen Sie nun «Passwort vergessen».

Das Einloggen mit Microsoft ist nur fiir Lehrperso-
nen moglich.

Einlogge.. =it M _rosoft

Einloggen mit PUPIL Connect

Einloggen

Schritt 7:

Geben Sie hier Ihre persdnliche E-Mail-Adresse an.
Verwenden Sie die E-Mail-Adresse, welche Sie bei
der Registrierung hinterlegt haben.

Wenn Sie nicht sicher sind, welche E-Mail-Adresse
Sie angegeben haben, kann lhnen das Rektorat
weiterhelfen.

Klicken Sie anschliessend auf «Passwort zuriickset-
zeny».

<

Passwort zurlicksetzen

Wenn bei der Registrierung eine E-Mail Adresse
angegeben wurde, kénnen wir
einen Link zum Zurlicksetz

schicken.

Wie setze ich mein Passwort zuriick?

I E-Mail I
Passwort zurlicksetzen

Keine E-Mall Adresse angegeben?

Schritt 8:
Sie erhalten eine E-Mail auf Ihre personliche Ad-
resse.

Klicken Sie im Mail den Link an: «Passwort zurtck-
setzen»

Hallo

Schritt 9:
Geben Sie nun lhr neues Passwort ein.

Schritt 10:

Wechseln Sie nun wieder zum «Pupil Connect»
App.

Loggen Sie sich nun mit lhrer E-Mail-Adressen und
Ihrem neu definierten Passwort in der App an.

Wichtig!
Aktivieren Sie die Benachrichtigung.

Bazirksschulen Schwyz indem

@®PUPIL

einfach.schule

Einloggs. it _osoft

Einlaggen mit PUPIL Connect
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Was tun, wenn es immer noch nicht funktioniert?

Moglichkeit 1:
Deaktivieren resp. [6schen Sie auf ihrem Smartphone das APP «PUPIL
Connect».
Hinterlegte Adressen, Telefonnummern, Abmeldungen und Informati- RURIE Connect (D W
onen gehen dadurch nicht verloren. @ wire
Sie bleiben auch nach der Deinstallation gespeichert. @ vein account
(©) W X
Auswdhlen Entfernen Deinstallieren
Maoglichkeit 2:

Versuchen Sie den Zugriff auf «Pupil Connect» mit einem Internetbrowser am Computer.
Besuchen Sie dazu folgende Seite und melden Sie sich an: https://connect.pupil.ch

Sollte dies funktionieren, kdnnen wir bereits die Fehlerquelle etwas eingrenzen.

Méglichkeit 3:

Wenden Sie sich nochmals an pupil.support@bezirksschulenschwyz.ch.

- Schildern Sie moglichst genau lhre unternommenen Schritte.

- Teilen Sie uns mit, ob Méglichkeit 2 (siehe oben) erfolgreich durchgefiihrt werden konnte.
- Senden Sie einen Screenshot (Foto) der Fehlermeldung.

- Senden Sie uns lhre Telefonnummer fiir einen allfalligen Rickruf.

Wir haben mehrere Kinder an der Bezirksschule. Muss ich mich zwei Mal anmelden?

Nein, Sie miissen sich nur einmal anmelden. Wenn beide Kinder
die gleiche Schule besuchen, werden diese in die gleiche Schule
hinzugeflgt. e
Unter «News» sehen Sie dann die Neuigkeiten fiir beide Kinder.

Elternportal

Erst wenn Sie unter «Mehr» das «Elternportal» anklicken, AUsHEl
konnen Sie zwischen den einzelnen Kindern wahlen. &5 Absenzen
M Joumal
Schiler/in wahlen

Kl ? Tochter Test

| :? Sohn Test



https://connect.pupil.ch/
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Nun besucht ein Kind die Primarschule (Gemeindeschule) und ein Kind die Oberstufe (Bezirks-
schule). Was muss ich nun tun, damit ich beide im App Pupil Connect sehe?

Achtung: Sie miissen sich an beiden Schulen separat registrieren. Dazu
haben Sie von den Bezirksschulen Schwyz einen Brief mit einem
einmaligen und personalisierten Zugangscode erhalten.

1-2 Arbeitstage nach der Registrierung sollten Ihre Daten
synchronisiert sein und Sie sehen im App rechts auf der Seite einen
blauen Halbkreis. Damit kdnnen Sie zwischen den Kindern resp. den
Schulen hin und her wechseln.

Schauen Sie zur weiteren Erklarung folgendes Video: =




